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TOUS LES PROFESSIONNELS DU CHRDS S’ENGAGENT A :

1. Avoir une attitude professionnelle envers l'usager tout au long de son
parcours

2. Communiquer de maniére adaptée en faisant preuve d’'une écoute
respectueuse et bienveillante

3. Donner a la personne une information individuelle, accessible et
comprehensible

4. Recueillir le consentement de la personne et respecter ses choix

5. Respecter l'intégrité physique et psychique, la dignité et I'intimité de la
personne

6. Préserver la confidentialité des informations

7. Rechercher constamment I'amélioration des pratiques et des connais-
sances pour garantir un accompagnement et une prise en charge
meédicale, socio-éducative et soignante conformes aux
recommandations

8. Vivre I'équipe comme une ressource pour respecter
les engagements de la charte. Suivez-nous
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